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关于进一步做好京张高速公路保畅工作的通知
公司各收费站：

为进一步加强运营管理，确保京张高速公路安全畅通，根据省交通运输厅和高速公路管理局的指示精神，提出如下要求：

一、成立保畅领导机构，明确分工，责任到人。

二、严格落实24小时值班和领导带班制度，对严重压车、堵车等情况及其它重大事项，应按照有关制度及时报告。

三、完善保畅预案，不断细化保畅措施，对保畅工作常抓不懈。

四、加强对收费工作的调度和管理，提高站口通行效率。

1、根据车流量变化，及时开启收费车道，坚决杜绝收费车道开启不及时问题的发生。

2、采取措施提高收费人员的责任心和操作技能，加快发卡和收费速度。

3、遇有特殊高峰时段，要采取复式收费等办法，确保不出现压车、堵车现象。

五、加强收费机电设备的养护管理，出现故障要及时维修或上报。因设备故障关闭收费车道，在抓紧抢修的同时，要设置显著的提示标志，明确告知司乘人员。

六、当遇有交通管制或交通事故造成站口拥堵时，及时与交警、路政部门沟通联系，尽快处理。

七、进一步完善各种应急预案，确保做好防汛、除雪等恶劣天气条件下的保畅工作。
二〇一二年六月八日
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